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Rezultatele mecanismului de feedback al p::u:ientuluiI
pentru Spitalul Orasenesc Lipova

Doicanbni ROIR

5 respondenti

noiembrie
SMS Web

Foarte nemultumit 1 0

1. Cat de mulfumit sunteti de serviciile Nemultumit 0 0

medicale oferite de spitai? Multumit 0 1

Foarte Multumit #] 3

Foarte nemultumit 1 0

2. Cat de multumit sunteti de activitatea si  |Nemultumit 0 0

implicarea medicului? Multumit 0 0

Foarte Multumit 0 4

Foarte nemuitumit 1 0

3. Cat de multumit sunteti de curdtenia din {Nemultumit 0 0

spital? Multumit 0 1

Foarte Multumit 0 3

4. A fost nevoie sa cumpdarati medicamente Da 0 0

sau alte materiale sanitare? Nu 1 4

Foarte nemultumit 1 0

5. Cat de multumit sunteti de activitatea si |Nemultumit 0 0

implicarea asistentelor medicale? Multumit o 1

Foarte Multumit 0 3

6. Ati primit explicatii clare cu privire la Da 1 4

diagnostic si tratament? Nu 0 0

7. Ati recomanda unei persoane apropiate Da 1 4

sd se trateze la acest spital? Nu 0] 0

8. Starea dumneavoastrd de sdnitate este Da 1 4

mai bunad dupa externare? Nu 0 0

9. Vi s-au solicitat bani sau atentii de cétre Da 0 1

medici sau asistente? Nu 0 4
Da

10. Doriti s3 raportati responsabilului 0 1
anticoruptie al Ministerului Sanatatii faptul NU

ca vi s-au solicitat bani sau atentii? 0 4

1-(accesat de pe platforma informatica data.gov.ro/organization/ms)
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